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0ဗစတ်ိးုရီးယားြပညန်ယတ်ငွ ်ရာဇဝတမ်�ေ�ကာင့ ်နစန်ာသမူျားအတကွ ်

ဝန်ေဆာငမ်�များ - ြမန်မာ 

 

ရာဇဝတ်မ�ေ�ကာင့ ်နစ်နာသူများအတွက် ဗစ်တိုးရီးယားြပည်နယ်အစုိးရ၏ အကူအညီဖုနး်လိုငး် (The Victorian Government’s 

Victims of Crime Helpline) သည် သင�်ငှ့သ်င့မိ်သားစုအတွက် အချက်အလက်များ၊ အ�ကံဉာဏ�်ငှ့ ်အကူအညီတိုက့ို အခမ့ဲ 

ေဆာငရွ်က်ေပးပါသည်။  

ရာဇဝတမ်�ေ�ကာင့ ်နစ်နာသမူျား အကအူညီဖုန်းလိငုး် 

ဖွင့ခ်ျိန-် 08.00 နာရီမှ - 23.00 နာရီ၊ တစ်ပတ် 7 ရက် 

ဖုနး်- 1800 819 817 

ဖုနး်အမှာစာပုိရ့န-် 0427 767 891 

အးီေမးလ်- vsa@justice.vic.gov.au 

ေအာကပ်ါတိုေ့ဆာငရွ်ကရ်န် ဖုန်းေခါ်ပါ၊ ဖုန်းအမှာစာပုိပ့ါ သိုမ့ဟတု ်အးီေမးလပုိ်ပ့ါ- 

• ရာဇဝတ်မ�ကို ရဲထ ံတိုငတ်နး်ပုံ သ�ိှိရန ်

• သင့အ်ား ကူညီေပး�ိငုသ်ည့် အြခား ဝနေ်ဆာငဌ်ာနများကို သ�ိှိရန ်

• ဗစ်တိုးရီးယားြပည်နယ် တရားဥပေဒစနစ် လုပ်ကိုငေ်ဆာငရွ်က်ပုံ�ငှ့ပ်တ်သက်သည့် အချက်အလက်များ ရယူရန ်

• တရား�ံုး၌ သင ်သက်ေသလုပ်ရန ်လိုအပ်လ�င ်အကူအညီရယူရန ်

• အကယ်၍ သင ်ရထိကု်လ�င ်ေလျာ်ေ�ကး�ငှ့ ်ေငေွ�ကးအကူအညီ ေလ�ာက်ထားရနအ်တွက ်အကူအညီရယူရန ်

• သင�်ငှ့ ်သင့မိ်သားစုအား ေဘးကငး်လံုြခံုေနေစရနအ်တွက် သငလ်ုပ်�ိငုသ်ည့်အရာကို သ�ိှိရန ်တို ့ြဖစ်သည်။ 

အကယ၍် သင ်ယခု အ��ရာယ်�ိှေနလ�င ်ရဲအား ဖုန်း သညု သံးုလံးု (000) ြဖင့ဖု်န်းေခါ်ပါ။ သင ်ရဲစခန်းသိုလ့ည်း သာွးေရာက�်ိငုသ်ည်။  

က��်ပ်ုတိုသ့ည် အမျိုးမျိုးအဖုံဖုံ အခက်အခဲကျေရာက်ေနေသာ လမူျားအား ကညီူေပးပါသည်။ 

�စ်ှစဉ် က��်ပ်ုတိုသ့ည် ရာဇဝတ်မ�ေ�ကာင့ ်နစ်နာသူများြဖစ်�ကသည့် အမျိုးမျိုးေသာ အသက်အရွယ်၊ လငိအ်မျိုးအစားများ�ငှ့ ်

ေနာက်ခံများမှ ေထာင�်ငှ့ခ်ျီေသာလူများကို ကူညီေပးပါသည်။ 

အကယ၍် သင ်ရဲထ ံရာဇဝတမ်�ကိ ုမတိငု�်ကားလိုသည့်တိငုေ်အာင ်က��်ပ်ုတို ့ ကညီူေပး�ိငုသ်ည် 

ရာဇဝတ်မ��ငှ့ပ်တ်သက်�ပီး ရဲထံ တိုငတ်နး်ရန ်ေကာငး်ေသာ အေ�ကာငး်ရငး်များ �ှိပါသည်။ ရဲများသည် သင၏် တိုငတ်နး်ချက်ကို 

အေလးအနက် ထားလိမ့်မည်ြဖစ်�ပီး အဆိုပါ ရာဇဝတ်မ� ကျူးလွနခ်ဲ့သူကို �ကိုးစား၍ �ှာေဖွပါလိမ့်မည်။ ရဲများသည် သင့အ်ားလည်း 

ကာကွယ်ေပး�ိငုသ်ည်။ 

အကယ်၍ သငသ်ည် တိုငတ်နး်ရန ်အဆငသ်င့မ်ြဖစ်ေသးလ�င ်သိုမ့ဟုတ် ရဲ�ငှ့စ်ကားေြပာဆိုရန ်စုိးရိမ်ေနလ�င ်အကူအညီဖုနး်လိုငး်က 

လုပ်ေပးလိမ့်မည်မှာ- 

• သင�်ငှ့ေ်ြပာဆို�ပီး သင့အ်ခက်အခဲကို နားလည်ေပးမည် 

• သင ်ရာဇဝတ်မ�ကို မတိုငတ်နး်လိုသည့်တိုငေ်အာင ်သင့အ်ား ကူညီ�ိငုသ်ည့် ဝနေ်ဆာငဌ်ာနများကို �ှာေဖွေပးမည် 

• အကယ်၍ သငလ်ိုလားလ�င ်ရဲ�ငှ့စ်ကားေြပာဆိုရန ်သင့အ်ား ကူညီေပးမည်။ 
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သင ်စကားြပန်တစ်ဦးကိ ုအသံးုြပု�ိငုသ်ည် 

အကယ်၍ သင ်လိုအပ်လ�င ်အကူအညီဖုနး်လိုငး်က သင့အ်ား စကားြပနတ်စ်ဦး အခမ့ဲ ေခါ်ယူေပးပါမည်။ သင့အ်တွက် 

စကားြပနတ်စ်ဦး ရယူရနအ်တွက် သင ်တစ်စုံတစ်ေယာက်ကိုလည်း အကူအညီဖုနး်လိုငး်အား ဖုနး်ေခါ် ခိုငး်�ိငုသ်ည်။ 

စကားြပနတ်စ်ဦး ရယူရန-် 

1. အကူအညီဖုနး်လိုငး် ဖုနး် 1800 819 817 ကိုဖုနး်ေခါ်ပါ 

2. ၎ငး်တိုအ့ား သင့အ်မည်၊ ဖုနး်နပံါတ်�ငှ့ ်ဘာသာစကား အမည်ကို ေြပာြပပါ 

3. စကားြပနတ်စ်ဦးသည် သင့အ်ား ဖုနး်ြပနေ်ခါ်ပါလိမ့်မည်။ 

စကားြပနက် ဖုနး်ေခါ်သည့်အခါ သင့ ်မုိဘိုငး်ဖုနး်ေပါ်၌ 'private number', 'blocked' 'no caller ID' အြဖစ် ေပါ်ေကာငး်ေပါ် �ိငုသ်ည်။ 
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